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CONTROL DE CAMBIOS

Codigo | Version del SIGC [Fecha de la version Motivo de la modificacion

o Se separan en dos procedimientos la promocion y
PA_08 Version inicial 25/02/2010 evaluacion del PDI.

Revision y adaptacion de la documentacién a

PA_D4 00 22/04/2022 los criterios del SISCAL

Revision y adaptacion de los procedimientos del SIGC al

01 2071072023 | peal Decreto 822/2021

Inclusién de las recomendaciones y sugerencias del
02 21/01/2025 proceso SISCAL de la EPS y adaptacién a la Ley
Organica 2/2023 de 22 de marzo

Reestructuracion documental para adecuar la
terminologia y centralizar la gestién de indicadores,
mejorando la coherencia y eficiencia del SIGC.
Implementacidn de las Oportunidades de Mejora
sefaladas en el Informe de Certificacion SISCAL del
CUCC

PA_03

03 15/06/2026
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1. OBJETIVO

El objeto de este procedimiento es establecer como el Centro Universitario Cardenal Cisneros realiza la
planificacion, la gestion y el sequimiento de la Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado.

2. ALCANCE

Este procedimiento de evaluacion docente se dirige al profesorado del Centro Universitario Cardenal
Cisneros cuando se cumplan los siguientes requisitos:

e Podra presentarse cualquier profesor de jornada plena o parcial que lleve en el centro mas de 2
anos.

e Haberimpartido docencia durante el periodo evaluado en titulaciones oficiales de grado o Master.

3. ORGANO/S RESPONSABLE/S DEL PROCEDIMIENTO
Equipo Directivo del CUCC
Comision DOCENTIA

. NORMATIVA/DOCUMENTACION DE REFERENCIA

e Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las
ensenanzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

~

e Documento Marcol": Programa de apoyo para la evaluacion de la actividad docente del profesorado
universitario.

e Plan estratégico de la Provincia Ibérica Marista.
e  Plan Estratégico del CUCC

e Programa de Evaluacién Docente del Centro Universitario Cardenal Cisneros.

5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO, RESPONSABLES Y EVIDENCIAS

Desde el Programa de Evaluacion Docente se entiende Ia evaluacion de Ia actividad docente como una
evaluacion interna que la universidad realiza de su profesorado para garantizar el cumplimiento de los
objetivos de las ensefianzas que imparte.

La finalidad de este Programa es introducir la mejora continua en las actividades docentes mediante |a
reflexion del profesorado sobre el desarrollo de su propia actividad, con el fin de generar un efecto y una
transparencia en su practica docente.

Al considerar |a evaluacién como un proceso holistico e integrador, se requiere la participacion de todos
los agentes que intervienen en el proceso de ensefanza-aprendizaje:

e Estudiantado: a través de la encuesta docente.
e Profesorado: mediante el informe de autoevaluacion.

e Responsables académicos/as: a traves de informes sobre |a actividad docente del profesorado
de sus departamentos o de las subdirecciones del centro.

" Disponible en: https.//www.madrimasd.org/sites/default/files/acreditacion/doc/Documento Marco.pdf
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Procedimiento I: Evaluacién de la actividad docente del profesorado

En la siguiente tabla se enumeran y describen todos los pasos o fases de las que se compone este
procedimiento, indicando, ademas, el responsable de cada una de las acciones y el documento o evidencia
resultante, si lo hubiera:

Documento o evidencia

Descripcién de la accién Responsable o
resultante (sélo si procede)

1. Elaborar, al comienzo de cada curso académico, una
convocatoria que defina los aspectos concretos de Subdireccion de Ordenacion Convocatoria Programa de
participacion en ese curso y el calendario, y abrir un Académica Evaluacion del Profesorado
periodo para realizar la solicitud

2. Convocar una reunién informativa para todo el PDI

. . Comision DOCENTIA del CUCC
interesado en presentarse a la convocatoria.

3. Elaborar una convocatoria para entrar a formar parte
de la Comision de Evaluacion en la que se indicaran los
requisitos para ser evaluador (Véase procedimiento Il)

Subdireccion de Ordenacion Convocatoria para formar la
Académica Comision de Evaluacion

4. Solicitar la participacién en el programa de evaluacién | Profesorado

5. Admitir Ias solicitudes y confirmar a los profesores su
aceptacion o no en el programa. Junto a la Subdireccion de Ordenacion
confirmacién de admision se le envia Ia guia de ayuda | Académica
para la cumplimentacion del autoinforme

6. Mantener reuniones informativas con los solicitantes,
con anterioridad a la apertura del plazo de
cumplimentacién del Autoinforme

Subdireccién de Ordenacion
Académica

Subdireccién de Ordenacion

7. Abrir la aplicacién para cumplimentar el autoinforme P
Académica

8. Cumplimentar el autoinforme y anexar las evidencias | Profesorado participante Autoinformes

9. Ademas del autoinforme, recopilar el resto de la
documentacion necesaria para realizar la evaluacion:
- Solicitar a la direccion del centro y de departamento
(responsables académicos/as) los informes del
profesorado que participe en la convocatoria.
« Recopilar los cuestionarios de estudiantes que se
hayan cumplimentado durante el periodo a evaluar, asi
como toda Ia informacion que se requiera y esté
disponible en las bases de datos de la universidad.

Responsable del Programa de
Evaluacion Docente del CUCC

10. Establecer Subcomisiones de Evaluacion en funcion del
nimero de docentes a evaluar y del nimero de
evaluadores disponibles, asi como su pertenencia a las
distintas ramas de conocimientos. Cada docente sera
evaluado por una subcomision compuesta por un/a Responsable del Programa de
evaluador/a perteneciente a su rama de conocimiento, | Evaluacién Docente del CUCC
siempre que sea posible, y un segundo que podra ser
de otra. La comision estard formada por profesionales
externos al Centro Universitario. (Véase Procedimiento

Im)

1. Una vez recopilada toda la documentacion de cada uno
de los/as docentes, se da acceso a la aplicacion
DOCENTIA (usuario y contrasefia personal) a la
subcomision de evaluacion que corresponda.

Responsable del Programa de
Evaluacién Docente del CUCC
Subcomisiones de Evaluacion
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Descripcion de la accion

Responsable

Documento o evidencia
resultante (sélo si procede)

12. Tras el andlisis de los expedientes que correspondan a
cada subcomisidn, emitir un informe por cada docente

Subcomisiones de Evaluacion

Informes provisionales de
evaluacion

13. Refrendar o modificar, en su caso, el Informe de

Resultados de la Evaluacion de la Actividad Docente de

cada participante

Comisién de Evaluacion

Informes de Evaluacion

14. Enviar los informes a la Subdireccién de Innovacién
Educativa e Investigacion del CUCC para su firma

Subdireccion de Innovacion
Educativa e Investigacion del
cucc

15. Enviar el Informe de Evaluacion a cada docente. El

destinatario de cada uno de los Informes de Evaluacion

sera Gnicamente el/la docente que haya solicitado la
evaluacién de su actividad docente. Estos informes
pueden ser desfavorables, favorables, muy favorable o
excelente.

Subdireccién de Ordenacion
Académica del CUCC

16. Presentar las solicitudes de revisién dentro del plazo
establecido en la convocatoria

Docentes interesados/as en
solicitar una revision

17. Recopilar las solicitudes de revision y enviarlas a la
Comision de Revision

Responsable del Programa de
Evaluacion Docente

18. Resolver las solicitudes de revision en el plazo
establecido por la normativa vigente. Contra la
resolucion, el/la docente solicitante podra interponer
recurso de alzada ante la SIEl en el plazo de un mes a
contar desde el dia siguiente a su notificacién

Comision de Revision

19. Enviar el informe de evaluacion definitivo a cada
docente.

Responsable del Programa de
Evaluacion Docente

20. Cada PDI, atendiendo a los resultados, elabora un plan
de mejora que sera revisado en Ias entrevistas de
desarrollo profesional durante los dos cursos
académicos siguientes.

Profesorado participante

Modelo Plan de mejora de la
docencia

21. Los participantes en el proceso (profesorado evaluado
y comisiones de evaluacion) rellenan un cuestionario
de satisfaccion sobre el proceso seguido.

Subdireccién de Ordenacion
Académica del CUCC

22. Elaborar un informe general de resultados y enviarlo
al Equipo Directivo del CUCC

Subdireccién de Ordenacion
Académica del CUCC

Informe general de resultados

23. Difundir anualmente los resultados agregados entre Ia

comunidad universitaria mediante diferentes canales
(web y Comunidad Virtual) con el objetivo de
garantizar la transparencia del proceso

Responsable de Programa de
Evaluacién Docente.
Subdireccién de Ordenacion
Académica del CUCC

Pagina web

Procedimiento Il: Formacién y funcionamiento de la Comisién de Evaluacion

Descripcién de la accién

Responsable

Documento o evidencia
resultante (sélo si procede)

1. Abrir una convocatoria especifica para evaluadores del
programa.

Subdireccién de Ordenacion
Académica del CUCC

Documento convocatoria
comisién de evaluacion
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Descripcién de la accién

Responsable

Documento o evidencia
resultante (sélo si procede)

2. Analizar las solicitudes recibidas y hacer la seleccion
en funcion de los siguientes criterios:

o Cumplen los requisitos para ser evaluadores

o Criterio de paridad

e Equilibrio entre las ramas de conocimiento

e Representacion de todas las figuras contractuales
Teniendo en cuenta todo esto y el volumen de solicitudes
de evaluacion recibidas conformar una comision de
Evaluacién que se elevara para su aprobacién a Junta de
Centro y tendra en visto bueno de Ia Comisidn de Calidad
del CUCC

Subdireccién de Ordenacion
Académica del CUCC

Comision de Calidad del CUCC

3. Aprobar la creacién de la Comisién de Evaluacion.
La Comision de Evaluacién trabajara en subcomisiones
formadas por dos evaluadores que realizaran una
evaluacion por pares.

Junta de Centro

Acta de la Junta de Centro

4. Publicar la composicién de la Comision de Evaluacién

Subdireccién de Ordenacion
Académica del CUCC

Pagina web del CUCC

5. Proporcionar formacidn a todos/as sus miembros
sobre el Programa de Evaluacion del Profesorado, su
funcionamiento, los criterios y la metodologia

Responsable del Programa de
Evaluacion Docente

6. Asignar expedientes a las distintas subcomisiones en
funcion del nimero de expedientes y la rama de
conocimiento de los evaluadores. Debe haber un/a
profesor/a de Ia rama de conocimiento del docente
evaluado, cuando sea posible, y otro que podra ser de
otra rama de conocimiento.

Responsable del Programa de
Evaluacion Docente

7. Comunicar a la coordinacion del programa, en el plazo
establecido, si existe algin conflicto de intereses con
los docentes que se les ha asignado

Evaluadores

8. Evaluar los expedientes. Los dos evaluadores de una
subcomisidn examinaran por separado todos los
expedientes que les han asignado, después deberan
poner en comUn sus valoraciones y llegar a un
consenso; si no llegaran a dicho consenso o la
diferencia entre las valoraciones de ambos es superior
a 20 puntos, la coordinacién del Programa de
Evaluacion nombrara un tercer evaluador para esa
subcomisién. Si la diferencia es inferior 3 20 puntos se
hara un reajuste.

Subcomisién de Evaluacién

Informes justificados
consensuados.
Actas de Ias reuniones

9. Refrendar o, en su caso, modificar los informes, y
enviarlos a los interesados

Comision de Evaluacion en
pleno

10. Presentar solicitud de revision dentro del plazo
establecido en la convocatoria

Docentes interesados/as en
solicitar una revision

Solicitudes de revision

11. Resolver las solicitudes de revisidn, en el plazo
establecido en Ia normativa vigente. Contra Ia
resolucion, el/la docente solicitante podra interponer
recurso de alzada ante el Rector en un plazo de un
mes a contar desde el dia siguiente a su notificacion

Comision de Revision

Resolucion a las solicitudes de
revision.
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6. ANEXO

Anexo |: Flujograma

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO

Procedimiento I: Evaluacion de |a actividad docente del profesorado

INICIO DEL PROCESO

Convocatoria Programa
ELABORAR LA CONVOCATORIA , DEFINIR LA PARTICIPACION Y de Evaluacion del
CALENDARIO Y EL PERIODO PARA REALIZAR LA SOLICITUD = Profesorado

Subdireccién de Ordenacion Académica

|

CONVOCAR UNA REUNION PARA TODO EL PDI INTERESADO

Comision DOCENTIA

|

ELABORAR CONVOCATORIA PARA SER PARTE DE LA COMISION DE
EVALUACION

Subdireccion de Ordenacién Académica

|

SOLICITAR LA PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE EVALUACION

Profesorado del CUCC

|

ADMITIR LAS SOLICITUDES Y CONFOIRMAR A LOS PROFESORES SU
ACEPTACION O NO

Subdireccion de Ordenacion Académica

MANTENER REUNIONES INFORMATIVAS CON LOS SOLICITANTES

Subdireccién de Ordenacion Académica

ABRIR LA APLICACION PARA CUMPLIMENTAR EL AUTOINFORME

Subdireccion de Ordenacion Académcia

CUMPLIMENTAR EL AUTOINFORME Y ANEXAR LAS EVIDENCIAS |——>»

Profesor participante

RECOPILAR EL RESTO DE DOCUMENTACION

Responsable del Programa de Evaluacion Docente del CUCC

ESTABLECER SUBCOMISIONES DE EVALUACION

Responsable del Programa de Evaluacién Docente del CUCC
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ACCESO A LAAPLICACION DOCENTIAA LA SUBCOMISION DE
EVALUACION QUE CORRESPONDA

Responsable del Programa de Evaluacién Docente del CUCC /

Subcomisiones de Evaluacion

Informes provisionales de

\/\

EMITIR UN INFORME POR CADA DOCENTE

Subcomisiones de Evaluacion

REFRENDAR O MODIFICAR EL INFORME DE RESULTADOS DE LA 3 .
EVALUACION DE LAACTIVIDAD DOCENTE DE CADA PARTICIPANTE Informes de evaluacion

¥/—\

Comisién de Evaluacién

ENVIAR LOS INFORMES A LA SUBDIRECCION DE INNOVACION
EDUCATIVA E INVESTIGACION PARA SU FIRMA

Subdireccién de Innovacién Educativa e Investigacion

ENVIAR EL INFORME DE EVALUACION A CADA DOCENTE

Subdireccion de Ordenacion Académica

PRESENTAR LAS SOLICITUDES DE REVISION

Docentes interesados en solicitar una revision

RECOPILAR LAS SOLICITUDES Y ENVIARLAS A LA COMISION DE
EVISION

Responsable del Programa de Evaluacién Docente

RESOLVER LAS SOLICITUDES DE REVISION

Comision de Revision

ENVIAR POR REGISTRO ELECTRONICO EL INFORME DE
EVALUACION DEFINITIVO A CADA DOCENTE

Responsable del Programa de Evaluacion Docente

Modelo Plan mejora de la
docencia

CADA PDI ELABORA UN PLAN DE MEJORA >

Profesor participante

CUMPLIMENTACION DEL CUESTIONARIO DE SATISFACCION DEL
PROCESO

Subdireccién de Ordenacion Académica

ELABORAR UN INFORME GENERAL Y ENVIARLO AL EQUIPO > Informe general de
DIRECTIVO resultados

Subdireccion de Ordenacion Académica

Pagina web

w

DIFUNDIR LOS RESULTADOS —

Responsable del Programa de Evaluacién docente / Subdireccion de
Ordenacion Académica

FIN DEL PROCESO
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Procedimiento II: Formacidn y funcionamiento de Ia Comisién de Evaluacién

INICIO DEL PROCESO

ABRIR UNA CONVOCATORIA ESPECIFICA PARA EVALUADORES DEL | — 3 | Documento convocatoria
PROGRAMA comisién de evaluacién

Subdireccién de Ordenacién Académica

ANALIZAR LAS SOLICITUDES RECIBIDAS Y CONFORMAR LA
COMISION DE EVALUACION

Subdireccion de Ordenacion Académica

Acta de la Junta de
APROBAR LA COMISIONDE EVALUACION —> Centro

\_/’\

Junta de Centro

Pagina web del CUCC

\_/_\

PUBLICAR LA COMISION DE EVALUACION >

Subdireccién de Ordenacion Académica

FORMAR A LOS MIEMBROS DE LA COMISON

Responsable del Programa de Evaluacién Docente

ASIGNAR LOS EXPEDIENTES A LAS DISTINTAS SUBCOMISIONES

Responsable del Programa de Evaluacién Docente

COMUNICAR A LA COODINACION DEL PROGRAMA S| EXISTE ALGUN
CONFLICTO DE INTERESES

Evaluadores

Informes justificados
consensuados

¥/\

EVALUAR LOS EXPEDIENTES

Subcomision de Evaluacion Actas de las reuniones

\_/—\

REFRENDAR O MODIFICAR LOS INFORMES

Comisién de Evaluacion en pleno

Solicitudes de revision

PRESENTAR LA SOLICITUD DE REVISION

Docentes interesados en solicitar una revision

Resolucién a las
RESOLVER LAS SOLICITUDES DE REVISION solicitudes de revision

Comision de revision

FIN DEL PROCESO




